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Giris

Moqalods Azorbaycanda turizmin inkisafi ilo baglt dovlot siyasstinin vo strateji yol
xaritolorinin inkisafi tohlil edilir. Bu istigamotdo beynalxalq tocriibonin dyronilmasi vo
miisbat tendensiyalarin Azarbaycanda tatbiqi imkanlar1 nozordon kegirilir. Azarbaycan
Respublikasinin torpaqlarinda alverisli turizm miihitinin yaradilmasi bizi daha qotiyyatli
addimlar atmaga sovq edir. Golocoyin ¢ox parlaq goriinmosi, hazirda goriilon hazirliq vo
todbirlorin bizi bu naticoya gotirib ¢ixara bilmasi bu sahonin inkisafi iiglin hans1 vosaitin
lazim oldugunun 6yronilmasinin vacibliyini ortaya qoyur. Biitiin bu amillori, imkan vo
imkanlar1 nazors alaraq, turizm sahosindo miihiim potensiala malik olan 6lkomizdo bu
sahodoa dovlat siyasati alotlorinin tokmillogdirilmasine vo genislondirilmasino bdylk eh-
tiyac var.

Azorbaycanda son ddvrlordo bu saho iizro genis todbirlor goriilmiis olsa da, bu
todbirlorin daha da artirilmasina ehtiyac davam edir. Ona gors ki, bu saho tohsil proq-
ramlarma boylik investisiya qoyulusu vo miiasir dovriin toloblorino uygun 6ziindo bir
cox saha iizro bilik vo bacariglar1 comlogdiron ixtisash kadrlarin hazirligin tolob edir.
Xiisusilo son zamanlarda inkisaf tempino gora siiratlilik niimayis etdiron va biitiin diin-
yada tez-tez 6ziindon bohs etdiron Azarbaycan Respublikasi hom ictimai-siyasi saholordos
oldugu kimi homg¢inin turizm sahasindo do shomiyyatli iraliloyislors imza atmigdir. Bu
inkisafin asas tomolini tobii ki, 6lkomizds turizms yiiksslis istigamoti vo imkanlar1 veran
va dayanigliligini tomin edon Azorbaycan Respublikasi qanunlari, dovlet programlar: vo
strateji yol xaritolori olmusdur. Bununla bels, iggaldan azad olunmus torpaqlarimiz go-
locak turizmin boyiik inkisafi liclin zomin yaradan va iizorinds diisiinmeli oldugumuz
baslica movzulardan biridir. Ciinki torpaqlarimizin diismon tapdagimdan azad edilmosi
prosesi bels biitiin diinyanin diggatini calb etmosino sobab olmuskan, isgal dovrii vo is-
galdan azad olunduqdan sonraki forq ise insanlarin daha ¢ox maragina sobab olacaqdir.

Turizm v turizmd tokan veran sahalorda tahsilin inkisafi

Turizm tohsili turizm mokaninin inkisaf etmokds olan turizm sektorlarinda peso-
kar gokilds isloys bilocok insan resurslarinin hazirlanmasi iisuludur. Bu anlayis1 Johnso-
nun “pesokarliga tohsil vasitasilo nail olmaq olar” yanagmasi ilo qiivvatlondirarak, har
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bir sahade oldugu kimi, turizm sahssinin do inkigafi onun tohsilinin keyfiyystindon,
qazandirdiglarindan birbasa asilt oldugunu demok olar (5, s. 4). Turizm sahosinin inki-
safinda maraqli olan tolobolorin 6z saholorinds pesokar kadrlar kimi formalagmasinda
baslica lizarinda durulasi, tahlil olunasi masals onlara tadris edilocok fanlorin hansi me-
todlar ilo, hansi formada kegirilocoyi vo miiasir diinyada bu dorsliklorin ehtiyaclara no
doracodo cavab verib-vermadiyidir. “Masalon, Fransada turizm sonayesindo artan da-
vamliliq ehtiyaclar1 yeni kurikulumlarin va yeni pedaqoji yanagmalarin islonib hazirlan-
masma sobob olmusdur” (6). Demosli, turizm tohsili turizm sahasindo perspektivi daha
da geniglondirmok vo bu sahanin toraqqisina talobi tarazlasdirmaq mogqsadi ilo hazirlan-
malidir. Turizm tohsili turizm miiassisalorindas, sonayelorinds insan resurslari hazirla-
magq U¢iin hazirlanmigdir. Bu sobobdon bir ¢ox universitetlor 6z todris proqramlarini vo
modullarmi sonayenin ehtiyaclar1 ilo alagolondirmoys vo uygunlasdirmaga g¢alisiblar.
Yoni ovvalcs turizmin ehtiyaclarini tomin edon hansi peso bacariqlarina gorok duyulur,
onlar aragdirilib miiayyan olunmali va bu istigamatlords talabslorin 6z istedad vo baca-
riqlarina miivafiq olaraq onlarm 6zlorini inkisaf etdirmosino yardimg¢i olmaq mogsadi
dasimaqdir. Bunun iicilin turizm tohsilindo movcud todris prosesi asagidaki sokillordo
doyisdirilo vo tokmillosdirils bilor.

» Mihazirolordo kegirilon darslorin seminarlarda tokraran tolobolordon sorusul-
masi. Ciinki artiq bu proses siiratlo inkisaf edon, ideyalarin yarigdigi miiasir diinyada in-
sanin intellektual foaliyyotinin, inkisafinin qarsisini almaqla yeni fikirlorin, yanagma-
larin izo ¢ixmasinda effektiv metod deyildir.

» Tolobolorin kegirilmis doarsliklori sadaca azbarlomalori vo heg bir yenilik gat-
mamagqlar1 yerina bir sira fargli mévzular otrafinda onlarin qarsisina segilmis, kokli su-
allar qoymagqla, onlar1 tadqiqat islori aparmaga yonlondirmok vo 0 mévzularda yeni ide-
yalar irali strtlmasini talob etmok. Levi-Strossun “alim diizgiin suallar1 qoyandir” ya-
nagmasi ilo ¢ixis etsok, diizgiin suallarin qoyulusunun ona géra ¢ox shomiyyat kasb et-
diyini deys bilarik ki, digar metoddan forgli olaraq bu metod taloboslori diisiinmaysa,
arasdirmaga, yaradiciliq qabiliyyatlorini inkisaf etdirmoya va naticads yenilik gatirmoli
olduglar1 suallara cavablarda daha gox tokliflorin irali siiriilmasi ilo onlar1 problemlarin
hallina inteqrasiya etmoays sobab olacagq. Smestr sonunda butin fonlor (izro imtahanlarin
musabigo muhitinds toqdimat formasmda kegirilmasi va giymatlondirmanin do buna
asason aparilmasi. On ¢ox bayanilon va masalalorin hallinds effektiv yollar irali stiran
misabigs galiblorina onlar1 ¢alismaga daha ¢ox ruhlandiracaq hadiyyalorin, ugurlu soxs-
lorin talimlorins qatilmagq fiirsatlorinin verilmasi vo s. kimi tadbirlor tomin edilo bilor.

» Turizm tohsili alan toloboalorin birinci smestrdon baslayaraq, on az1 bir xarici
dili dogru metod ilo maraqli, zovqlii sokildo monimsanilmasinin tamin edilmoasi. Cinki
turizm sahasinds yazilan va dilimiza torciimo edilmayan kitablar1 miitalia etmak, bu saho-
da inkisaf etmis 6lkalorin turizm sahasinds hansi1 addimlar1 atdigini 6yranib, tohlil etmok
Vo daha genis diinya goriisiine sahib olmaq tigiin dil biliyinin olmas1 miitlaqdir.

» Tolabalorin forqli bacariq vo istedadlara malik oldugunu gobul etmok, onlar1
0zlorina uygun olmayan istigamatlora macbur etmok avazina sahib olduqlar1 keyfiyyot-
lori izhar etmak vo mohz 0 saholords yetisdirmok ticiin islorin gorilmasi. Bunun G¢in
mioayyan ginlarda talobalori 6z pesasinin pesokari olan mashur yazigi, sair, rejissor, mii-
handis, texnoloq, sirkat Vo miiassisa rohbarlori, vazifali saxslor, dizaynerlor, IT miitoxas-
sislori, psixologlar va s. digor ugurlu soxslar ilo Azarbaycan bolgslorina tohsil xarakterli
gazintilorin taskil edilmasi, onlarm bu sayahotlords talobalor ilo 6z bilik va tacriibalarini
paylagmasi, talobalarin fikirlorini dinlomasi va somorali fikir mubadilssi aparilmasi tolo-
balarin 6z iclarina sayahat etmaloring, siiurlarinda yeni iifliglorin agilmasma vo maragla-
riin fargine vararaq bir ndv 6zlarini kosf etmoaloring, daxili potensiallarini iizo ¢ixarib
inkisaf etdirmalorina boyuk tohfa veracokdir.
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> Istedads, qabiliyyati artiq 6ziino malum olmus tolobalorin saristolorini artirmaq
ucun tohsil ilo yanasi biliklorinin praktiki istifadasi vacibdir. Saristo bilik, bacariq, toc-
riba vo gabiliyyati 6zlinds oks etdiron bir anlayisdir vo “soristo asasli tohsilda nazariyys
praktika ilo birlosdirilir, elmi-nozari biliklor amoli foaliyyatds totbiq edilir”. “Saristo
konkret foaliyyat naticasinds alds edilir, konkret goraitdo 6zlni blruzs verir va pesokar
foaliyyat iiciin baslica meyardir. Soristo osash tohsil miiasir diinyada genis yayilmis
Omur boyu tahsil G¢tin do vacibdir. Har bir soxsa konkret olaraq bir saristonin asilanma-
sinda muasir tolim metodlari, zaruri tadris vasitslorinin segilmasi zoruridir (2).

Nagliyyat vasitalari va viza rejimi

Cografi baximdan Asiya, Avropa vo Yaxin $orq regionuna alverisli movgeds yer-
loson Azorbaycan Respublikasinda regionlara soyahotin artmasi {iglin uguslarin, su vo
domir yolu infrastrukturlarinin yetorli olmamasi probleminin aradan qaldirilmas1 mii-
hiim ohomiyyato malikdir. Eyni zamanda 6lks daxilindo miisyyan sayahat marsrutlari
ilo forqli tokliflorin irali siiriilmasi ilo soyahot prosesini daha da maraqli etmok vo 6lkoyo
golon turistlorin ilkin toyinat montagoesindon ¢ixmasini nozordo tutaraq onlarin sohorlor,
bolgolorarasi gozintisinin tomin edilmosi labiiddiir. Bunun {i¢iin 6lkodo sohorlorarasi
yuksoksiiratli qatarlarin vo oksina dagliq, monzarali olan orazilords iso nisbaton yavas
suratlo horokot edon qatar yollarmin ingasi, modoni turizm marsrutlarinin yaradilmasi vo
tokmillosdirilmoasi, asas tolob bazarlari ilo birbasa uguslarin tomin edilmosi, elocoado av-
tomobil yolu sobokolorinin inkisaf etdirilmosi turistlorin daha rahat vo ayloncali soyaho-
tini tomin edacokdir.

“Viza rosmilogdirilmoasi proseslorinin va sarhad-ke¢id prosedurlarinin sadalosdiril-
masi va stiratlondirilmasi” tadbirlorinin gériilmasi ilo bir ¢ox dlkalor kimi ciddi investi-
Siya qoyulusuna ehtiyac qalmadan slgatanligin yaxsilasdirilmasi tomin edilo bilor. Mo-
solon, “Korfaz regionu Glkalorinin vatondaslari tiglin hava limaninda viza rasmilosdir-
moasi tacriibosinin totbiqino baslanildigdan sonra homin 6lkolordon Azarbaycana golon
turistlorin sayinda ciddi artim miisahido edilmisdir. Bu trend Qarbdo yerloson bir ¢ox
inkisaf etmis turizm montagolorino nisboton yaxin mosafodo yerloson Azorbaycan iigiin
belo bazar potensialinin oldugunu gostorir”. (1, s. 2016)

Turizm infrastrukturunun diinya t3loblorind uygun tokmillosdirilmasi vo

genislondirilmasi

Turizmin foaliyystinin bir saho kimi togokkiilii vo inkisafi maliyyo-igtisadi gdsto-
ricilor sistemi ilo saciyyalonir (4, s. 159). Azorbaycan Respublikasinda turizmin inkisafi
ilo bagh olavo todbirlor haqqinda Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2016-c1 il 1
sentyabr tarixli 2295 némroli Soroncaminda miivafiq dovlet qurumlarina bir sira tapsi-
riqlar verilmisdir. Bu tapsiriqlarda “qeyri-neft sektorunun siiratli inkisafina nail olmaq,
igtisadiyyatin somoraliliyini, raqabat gabiliyyotini artirmaq vo innovasiya osaslt iralilo-
yisini tomin etmok Azorbaycan dovlatinin iqtisadi siyasatinin prioritet istiqgamatlorindon
oldugu {iglin geyri-neft sektorunun prioritet saholorindon olan turizm sonayesindo goriil-
miis moagsadyonlii todbirlor naticosindo Azarbaycanda bu sektorun inkisafi {iciin miinbit
sorait yaradilmas: vo milli turizm kompleksinin rogaboto davamlilig1 yiliksoldilmosi”
0ziindo bir sira 9sas mogsadlor dasimisdir:

> “Azorbaycan Respublikasinda turizm infrastrukturunun inkisaf etdirilmosi.” Bu
mogsadls ilk 6nca tadqiqat islori aparilmali vo Azarbaycana cografi cohotdon yaxin va
uzaq olan 0lka ohalilorinin maraqlarmin, talob va istoklorinin nalor oldugu, soyahotlorinds
hansi 6lkalora hanst név turizm moqsadi ilo Gstinlik vermalori misyyanlasdirildikdon
sonra buna asasan infrastruktur layihalori hazirlana bilar.

» Turizm xidmatlorinin davamli vo dayaniql inkisafi iizorinds ¢aligsaraq, beynalxalq
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standartlara cavab veran turizm Xxidmatlorinin formalasdirilmasi” isinin geniglondirilmasi
ilo davamli doyigon va yenilonan diinya taloblorine uygun tokmillosdirilmasi.

» “Bu sahonin ganunvericilik bazasinin va dovlat tanzimlanmosi mexanizmlarinin
tokmillosdirilmasi”. Har hansi sahanin inkisafina tokan veran baslica faktor “qanunveri-
cilik bazasmin” tokmillosdirilmasidir vo mohz qanunlardir ki, o sahanin toraqgisine bir
nov icazo vermok funksiyasi dasiyir.

» “Moveud turizm potensialindan istifade imkanlarinm genislondirilmasi”. Bildi-
yimiz kimi, Azarbaycan Respublikas1 hor bdlgasi, torpagi, daglari, tobisti va s. digar xu-
susiyyatlori ilo mogsads uygun, siiurlu sokilds toxunulmaga va gézallosmays hazir boyiik
turizm potensialina ev sahibliyi edir vo yalnizca insan va digor resurslardan somorali is-
tifado edorok bu potensiali dogru sokildo formalagdirib diinya insanlarma togqdim etmok
olar.

Turizm sahasinds idarsetma

Idaroetmo — qarsiya qoyulmus mogsodo nail olmaq namino resurslarm sofarboyliya
alinmasi vo somarali istifado edilmosi, ictimai alaqo, qayda vo nazaratin tomin edilmaSing
yonoldilmis insan faaliyyetidir. Idareetmonin kdmoyi ilo maddi imkanlar, sosial-igtisadi
miinasibatlor vo digor vasitalor elo toskil edilir ki, obyekta stiurlu tosir edilorok nozordo
tutulan moqgsado ¢atmaq miimkiin olur. idaroetmonin dogru toskil edirmosi naticoyo apa-
ran osas faktorlardan biridir. Bunu F.Teylorun baxisinda da aydin gérmok olar ki, o
“idaroetmoyo no etmok lazim oldugunu vo bunu on yaxsi vo ucuz iisulla etmoyi doqiq
bilmok moharati kimi” yanasirdi. Turizmin idaragiliyinin miiasir soraitdo tokmillogsma
istigamaotlorino goldikdo deyo bilorik ki, turizmin idars edilmosi kompleks sistemli moq-
sodyonlii foaliyyot dairasi olub, struktur islahatlarin torkib hissosidir. Turizm idaroetmo
obyekti olaraq turizmin mogsoadinog, onun osas toskilati qurulusuna vo kadr potensialina
osaslanir. Turizm idaragiliyi turistlorin motivasiyasia oasason qurulur (3, s. 65). Belo ki,
turizm miiossisalori rohbar va ig¢i heyatinin qurulmasi, vozifalor vo goriilon islorin noti-
cosindoa aldo edilocok mogsadlorin miioyyonlosdirilmasi vo nozarat qaydalarinin nizam-
lanmasi vo tomin edilmosindo miivafiq qaydada idarsetmoys ehtiyac duyur. A.Marsalin
geyd etdiyi kimi, “idarsetmoys omok, torpaq vo kapitalla borabor istehsalin ayrica amili
kimi baxmaq lazimdir” (7). Turizm sahasindo idaroedici vozifoys yalnizca idaraetmo ga-
biliyyati olan vo bununla yanasi, bir sira bilik vo bacariqlar1 6ziindo comlasdiron soxslorin
se¢imi iso bunun ilk addimidir.

Natico

Azorbaycan Respublikasmin yeralt1 vo yeriistii sorvatlori ilo zongin olmasi he¢ds
bu ehtiyatlarin tiikkonmoz olmasi anlamima golmir. Demoli, turizmin inkisafina digqot
edilmosi kimi bu resurslardan dogru vo somarsli qaydada istifado edilmosi do olduqca
lablid vozifodir. Bununla bagh “Azarbaycan Respublikasinda 2007-2016-c1 illor iigiin
turizmin inkisafina dair” gobul edilmis “D&vlot Proqraminda” asas moagsod olaraq Tu-
rizm haqqinda Qanunda, habelo digor miivafiq normativ-hiiquqi aktlarda nozords tutul-
mus miiddoalarda digor masalolor ilo yanasi, “turizm sorvaotlorindon somorsli istifads
olunmas1” mosalasi do yer almisdir. Oslinds turizmin inkisaf etdirilmasi isinin diizglin
toskil edilmosi ilo turistlorin sayahatlori liglin mohz Azorbaycani segmasing sobob olacaq
tadbirlorin goriilmesi, imkanlarin genislondirilmasi vo bunun insanlara neca do boylik
fayda gotiracoyinin dork edilmosinin 6zii belo bu sorvatlorin alverisli tiikodilmasino ma-
raq yaradacaqdir.
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Pesome
Pamuns Lllaxzyceiinau

Cosepuiencmeosanue u pacuiupenie ULCMPYMEHM O 20CYOapCcmeeHHOl
nonumuku ¢ cpepe mypusma é Azepoaiioxcanckoi Pecnyonuxe

B cratse aHanusupyercs pa3paboTKa rocyaapCTBEHHOH MOIUTHKH U CTPATETHYECKUX OPOXKHBIX
KapT, CBS3aHHBIX ¢ pa3BUTHEM ceprl TypuzMa B AzepOaiiikaHe. B aToM HampaBieHHH paccMaTpHUBaeTcs
BO3MO)KHOCTh M3YYEHHUS] MEXIYHapOJHOTO ONbITa M NPUMEHEHHUS IOJMOXKHUTEIBHBIX TCHACHIMHA B A3zep-
Oaiimpkane. ToT ¢akt, uro Ha 3emisix AszepOaipkanckoit PecyOnuku co3naHa OnaronpusTHas TYPHCTH-
yeckas cpefa, moOyKaaeT Hac K Ooliee pelInTeNnbHBIM maraM. ToT ¢akT, 9ro Oyayiee BBIMISIUT OYCHb
pamyXHBIM, a TIOrOTOBKA M MEPHI, MPEANPUHIMAEMbIE B JAHHBIH MOMEHT, MOTYT IPUBECTH HAC K 3TOMY
pe3ynbTary, BBIIBUTAcT HA MEPBBIH IIaH Ba)KHOCTh M3YUYEHHUS] TOTO, KAKHE CPEICTBA HEOOXOAWMMBI IS
pas3Butus 3Toi obnacty. [IpuHUMas BO BHUMaHUE BCE 3TH (AKTOPHI, BO3MOKHOCTH M BO3MOXKHOCTH, CY-
IIeCTBYeT OOJNbIIAasi MOTPEOHOCTH B COBEPIICHCTBOBAHWN M PACIIMPEHUH WHCTPYMEHTOB IOCYJapCTBEH-
HOU TIOJIUTUKY B 3TOU cepe Halllel CTpaHbl, IMEIOIIeH 3HAUNTEIBHBIN ITOTEHIHA B cepe Typr3Ma.

Hecmotps Ha TO, 4TO B mocTeaHee BpeMs B AzepOaiipkane ObLTH IPENPUHATH OOIIMPHBIE MEPHI
B 3TOH 00JIACTH, CYIIECTBYET HEOOXOAMMOCTh B JANbHEHIIEM HapaIllMBaHUM 3THUX Mep. [loromy 49TO 3Ta
cdepa TpebyeT OONBIINX BIOKEHUN B 00pa30BaTEFHBIE IPOrPAMMEI 1 TIOATOTOBKY KBATHU(UIIMPOBAHHBIX
KaJ[pOB, COYETAIOMNX 3HAHWSA M HAaBBIKM BO MHOTMX OOJNACTSIX B COOTBETCTBHH C TPeOOBAaHUSIMH COBpE-
MEHHOH 31oxu. AzepOaimkanckas PecrryOmika, ocoO€HHO OBICTPO pa3BHBAIOIIASICS B MOCIETHEE BPEMS
1 0 KOTOpPOH 4acTO TOBOPSIT BO BCEM MUpE, TOOMIIAaCh 3HAYMTENBHBIX YCIEXO0B B chepe Typu3Ma, a TaKxKe
B COIMAJIFHOM M MOJWUTHYECKOHW obOnacTsx. ['71aBHON OCHOBOW 3TOro pa3BUTHS ObUIM, KOHEYHO Xe, 3a-
KOHBI, TOCY/IapCTBEHHBIE NMPOTPaMMBI U CTpAaTerHuecKue JOPOXKHBIE KapThl A3epbaiikanckoil Peciry6-
JIUKH, KOTOpHIE OOECHEeYMIN HalpaBlieHHE W BO3MOXHOCTH JUI POCTa Typu3Ma B Halled cTpaHe U
obecnieury ero cTabmiIbHOCTh. OTHAKO HAIIH 3eMJIH, OCBOOOXKICHHBIE OT OKKYNAIlUH, SBIISIFOTCSI OXHOM
13 TTIaBHBIX TEM, HaJ KOTOPOH MBI JOJDKHBI 33yMaThCsl M CO3JaTh OCHOBY ISl OOJBIIIOTO pa3BUTHS OyIy-
mero TypusMa. I[1ockonbKy Jlaske mporecc OCBOOOXKACHHS HaIlIeil 3eMJIM OT PyK Bpara IpHBIEK K cede
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Summary
Ramil Shahhuseynli

Improvement and Expansion of State Policy Instruments in the
Field of Tourism in the Republic of Azerbaijan

The article analyzes the development of the state policy and strategic road maps related to the
development of the tourism sector in Azerbaijan. In this direction, the possibility of studying international
experience and applying positive trends in Azerbaijan is considered. The fact that the lands of the Repub-
lic of Azerbaijan have a favorable tourism environment encourages us to take more decisive steps. The
fact that the future looks very bright and the preparations and measures taken at the moment can bring us
to this result brings to the fore the importance of learning what are the necessary means for the develop-
ment of this field. Taking into account all these factors, opportunities and possibilities, there is a great
need to improve and expand the state policy tools in this field of our country, which has significant potential
in the tourism sector.

Despite the fact that Azerbaijan has recently taken extensive measures in this area, there is a need
to further increase these measures. Because this area requires large investments in educational programs
and the training of qualified personnel who combine knowledge and skills in many areas in accordance
with the requirements of the modern era. The Republic of Azerbaijan, which has shown rapid develop-
ment especially in recent times and is often talked about all over the world, has made significant progress
in the field of tourism as well as in social and political fields. The main foundation of this development
was, of course, the laws, state programs and strategic road maps of the Republic of Azerbaijan, which
provided the direction and opportunities for the growth of tourism in our country and ensured its stability.
However, our lands freed from occupation are one of the main topics that we should think about and
create a basis for the great development of future tourism. Because even the process of liberating our land
from the enemy's hands has attracted the attention of the whole world, the difference between the period
of occupation and the period after liberation from occupation will attract more people's interest.
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