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Giris

Keg¢misdon bu giina gadar comiyyatin ayri-ayri sahalorinds bas vermis dayisikliklor XXI asrdo
IV sanaye ingilabi konsepsiyasinin meydana gatirdiyi yeni yanasmalarla 6z tasirini davam etdirir. Bu
konsepsiya mahiyyat etibarilo roqgomsal texnologiyalarin siiratls inkisafi vo onlarin miixtalif sahalordo
genis tatbiqi ils izah olunan yeni bir inkisaf marhalasidir.

Bu nazari ¢argiva eyni zamanda 6z tosirini tohsilin ayri-ayri sahalarinds, xiisusils ali tohsil pil-
lasindo movcud yanasmalar: doyismasi ilo 6z oksini tapir. Belo ki, rogomsal texnologiyalarin siiratli
inkisafi ali tohsil mlassisalorinds idaraetma strukturlarinin va togkilati proseslarin yenidon formalas-
dirilmasini zoruri etmisdir. Bu kontekstdo dayisikliklorin idars olunmasi ali tohsilin keyfiyyatinin
artirilmast vo togkilati dayanigliligin tomin edilmoasi baximindan mihiim shomiyyat dasiyir. Rogom-
sal dovr ali tohsil muassisalari tG¢lin innovativ imkanlarla yanasi, insan resurslarinin inkisafi, toskilati
va texnoloji sistemlorin uygunlasdirilmas: va inteqrasiyasi sahasinds ¢oxsaxali ¢atinliklor yaradir.
Buna baxmayaraq, bu dayisikliklor sistemli vo davamli sokilds idars olunarsa rogomsal transforma-
siya prosesi daha aydin va samarali sakilds hoyata kegirils bilor.

Bu gun universitetlor vo tohsil muassisolari rogomsal transformasiyan: siiratlondirmok magse-
dilo mixtolif strategiyalar hazirlayir va totbiq edirlor. 2020-ci il etibarilo ABS-da universitetlarin
13%-i rogomsal transformasiya prosesino daxil olmus, 32%-i bu istigamotdo strategiyalar formalas-
dirmus, 38%-1 isa planlasdirma marhalasinds olmusdur. Ragomsal transformasiya ali tohsil miassisa-
larindon (ATM) tokca yeni texnologiyalarin tatbigini deyil, eyni zamanda togkilati madaniyyatin va
strateji yanagsmalarin yenidon giymatlondirilmasini talob edir. Bu kegid prosesinds tohsil miiassisale-
rinin modoni vo struktur doyisikliklorini hayata kecirmasi, effektiv doyisikliklorin idars olunmasi
praktikalarini totbiq etmasi vo amokdasliga asaslanan yanagmani qobul etmasi mihiim shomiyyat
kasb edir. Rogomsal texnologiyalarin taqdim etdiyi imkanlara baxmayaraq, ali tohsil muossisalari
onlarin tatbigi zaman1 miixtalif ¢atinliklarle tizlasirlor. Bu ¢atinliklarin aradan galdiriimasinin yolla-
rindan biri roqomsal liderlik praktikalarinin totbiqidir [12].

Sanaye 4.0 modeli kontekstinds roqomsal transformasiya anlayisi, strateji kegid prosesinds li-
derlarin “rogomsal liderlor” kimi gobul edilmasinin shamiyyatini 6n plana ¢ixarir. Umumiyyatlo, ro-
gamsal lider miassisanin rogomsal transformasiya prosesina basgiliq edon, texnoloji yeniliklori foa-
liyyat planina inteqrasiya edon vo doyison miihitdo effektivliyin somorali sokildo idars olunmasina
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rohbarlik edon soxsdir. Raqomsal liderlik digar sahalards oldugu kimi, ali tohsil musassisalarinds do
rogomsal transformasiya proseslorinin effektiv idars olunmasinda halledici rol oynayir. Texnoloji in-
Kisafa rohbarlik etmoakls va yeniliklors tosviqi ilo rogomsal liderlar toskilati rogomsal transformasiya-
ya ¢ox muhim tohfs verirlor. Effektiv rogomsal liderlar yeni texnologiyalarin integrasiyasini asan-
lasdirmaq vo bu sahado hoyata kegirdiyi inkisaf konsepsiyasi ilo rogomsal transformasiyanin miirok-
kabliyini azaldirlar.

Bu baximdan, arasdirma ali tohsil miassisalarinds ragomsal transformasiya proseslori zamani
garsilasilan gatinlik vo manealari miayyan etmoyo, eloca do bu prosesds rogemsal liderlik praktika-
larinin rolunu va tasirini misyyanlasdirmayi moagsad qoyur. Xisusila, ragomsal transformasiya za-
manit ali tohsil muassisalarinin tizlosdiyi asas manealorin va ¢atinliklorin miioyyan edilmasi, homginin
bu prosesin asanlasdirilmasinda ragomsal liderliyin rolu va tasirinin arasdiriimasi hadsflonir. Bu ¢o-
tinliklorin vo rogomsal liderliyin tasirinin anlagilmasi ali tohsil misssisalari ti¢iin rogomsal transfor-
masiyanin miirakkobliyini idars etmok baximindan mihiim shomiyyat dasiyir. Bu magsadlo, arasdir-
ma prosesinds Web of Science (WOS) va Scopus bazalarinda indekslonmis, ali tohsil miassisalarinda
rogomsal liderlik vo rogoamsal transformasiya mévzularina hasr olunmus moagalslor sistemli sokildo
tohlil olunmusgdur. Toahlil naticasinds ali tahsil miassisalarinds rogomsal transformasiya prosesinda
rast golinon ¢atinlik vo manealorin mloayyoanlosdirilmasi, bu prosesds ragemsal liderlorin tasirinin
askar edilmasi va transformasiyanin ugurla idara olunmasi ti¢iin zoruri strategiyalarin islonib hazir-
lanmas1 hadaflonmisdir.

Bundan olave onu da geyd etmoaliyik ki, ali tohsildo innovasiya yalniz tohsilin fardilasdirilmasi
mogsadils texnologiyalarin tatbiqgi ilo mohdudlasmir, hom ds tolabalari global amok bazarinda raga-
bato hazirlayan tohsil programlarinin formalagdirilmasini ohato edir. Bu yanasmaya fonlorarasi me-
todlar, beynolxalq torafdasliglar vo kompleks dyronma tocriibalori daxildir.

Roagoamsallasma, adaptiv 6yranma va tohsilin fordilosdirilmasi tadris vo dyranma proseslarini
kokli sokildo dayisdirarak daha cevik, interaktiv va tolobaydnumlii tohsil tocriibalori formalasdirir.
Roagomsallasma genis miqyasli onlayn tohsil resurslarina ¢ixis1 tamin edarak onlarin har bir talobanin
fordi ehtiyaclarina uygun istifadesinoe imkan yaradir. Uygunlagdirilmis dyronma iso algoritmlor vo
texnologiyalar vasitasilo har bir tolobonin fordi inkisaf tempina uygun olaraq todris mazmununu vo
SUratini tonzimlomoklo daha somarali vo effektiv Oyronmoni asanlasdirir. Tohsilin fordilosdirilmasi
iso tolobalorin marag dairalorina, dyronma tslublarina va fordi ehtiyaclarina uygunlasdirilmis tohsil
tacriibalarinin dizaynina fokuslanarag, daha manali vo motivasiyaedici 6yronma miihitini togviq edir.
Bu meyillar, biitdvlikds tohsil sistemini daha olcatan, fordilagdirilmis va tolobayonimli formaya go-
tirorok, onu miiasir toloblor ¢argivasinds yenidon formalasdirir.

Bununla bels, pedaqoji va texnoloji yeniliklorin tatbiqi; tadris metodologiyalarindaki dayisik-
liklora qars1 miigavimat, miiallimlor v tolobolor arasindaki raqomsal bacariq forqlari (digital divide),
eloca da texnoloji infrastrukturun yetarsizliyi kimi bir sira ¢atinliklorlo miisayist olunur.

S6zligedon manealarin aradan galdirilmasi tiglin misllimlarin pesokar inkisafini, miiallim ha-
zith@ prosesino informasiya vo kommunikasiya texnologiyalarmin (IKT) sistemli inteqrasiyasini,
hamginin tadris resurslarinin maliyys tominatinin artirilmasini shato edon kompleks faaliyyat planinin
hazirlanmasi zaruridir.

1. Ali tahsil muassisalarinda ragamsal dayisikliklar va onlarin ahamiyyati

Umumiyyoatla, raqomsal transformasiya informasiya texnologiyalarmin vo ayri-ayri bacariqla-
rin imkanlaridan yararlanmagla biznes modellarinin, omaliyyat proseslarinin vo miistori ilo qarsiliqh
olagalorin transformasiyasi naticasinds doyar formalasdirmaga yonalmis marhalali proses kimi xa-
rakterizo edilir. Basqa s0zla, rogomsal transformasiya biznes proseslari vo miistarilor arasinda garsi-
ligl1 slagalarin qurulmasini shato edan bir prosesdir. Bu marhals ii¢ asas komponent iizarinds forma-
lagir: texnoloji, toskilati vo sosial. Texnoloji baximdan bu prosesds asas diqgat ragomsal alatlorin
tatbiqina yonalir; togkilati soviyyados biznes proseslorinds vo modellarinds dayisikliklari ohato edir;
sosial 6l¢iida isa istifadagi tacriibasinin va xidmat keyfiyyatinin artirilmasina xidmat edir [8]. Buradan
bels bir naticoya galo bilarik ki, roqgomsal kegid yalniz texnoloji yeniliklarlo mohdudlasmur, eyni za-
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manda toskilati madoniyyat vo inkisaf istigamatinin mioyyonlosdirilmasini shato edon daha genis
anlayisdir. Togkilati faaliyyatin reallasdiriimast mexanizmlarini koklii sokilde doyismokls ragomsal
transformasiya toskilatlara somoraliliyin artirilmasi, innovasiyalarin tosviqi va ragabat tistinliyunin
olds edilmasi imkani yaradir [20]. Bu moarhalo malumat analitikasi, bulud hesablamalar1 va siini in-
tellekt kimi texnologiyalarin inteqrasiyasini tomin edarok ham daxili amaliyyatlarin, hom ds bu eko-
sistemin istirakgilari ilo qarsiligh faaliyyatin effektivliyini tomin edir.

Ali tohsil muassisalarinds (ATM) ragomsal transformasiya XX asrin sonlarinda komputerlarin
vo internetin totbiqi ilo baslamisdir. Ilkin morhalado bu texnologiyalar osasan inzibati proseslorin av-
tomatlasdirilmasi va elektron pogctlar, onlayn portallar vasitasilo kommunikasiya imkanlarinin genis-
londirilmasi mogsadils istifads olunmusdur. Bu d6vrds asas magsoad akademik muhitdo somaraliliyin
vo kommunikasiya imkanlarinin artirilmasi idi [11]. Onu da geyd etmaliyik ki, ali tohsil mUassisalo-
rindo rogomsal kegid tolim naticalarinin yaxsilasdirilmasi, amaliyyat somoraliliyinin artirilmast vo
toloba istirak¢iligimin giiclondirilmasi magsadila texnologiyalarin tohsil miassisalorinin biitiin foaliy-
yot sahalorine inteqrasiyasini hadafloyen kompleks proses kimi xarakterizo olunur [1]. informasiya
vo kommunikasiya texnologiyalar: (IKT) universitetlorin galocak inkisafi iigiin yaratdigi imkanlara
baxmayarad, bir ¢cox musassisalor bu innovasiyalarin totbigi zamani1 miixtalif ¢atinliklorls tizlosirlor.
Aragdirmalar gostorir ki, bu texnologiyalarin totbiginds talob olunan maliyys xarclari, eyni zamanda
onlarin idars olunmasi zamani yaranan bosluglar, muassisa heyatinin dayisikliklora garst miigavimati,
integrasiya problemi vo madoni uygunsuzluglar osas manes kimi ¢ixis edir.

Coral vo Bernuy ali tohsil mlassisalorinds roqgamsal transformasiya prosesinds qarsilasilan asas
catinliklori alt1 kateqoriya Uzra tosnif etmisdir: roqgomsal bacariglar, texnoloji infrastruktur, transfor-
masiya modellari, igtisadiyyat, sarmaya va universitetlarin hazirliq saviyyasi [8]. Ragomsal bacariq-
lar kategoriyas1 miiallim heyatinin va tolobalorin rogomsal saristalorinin yetorsizliyini vo yeni texno-
logiyalara uygunlasma imkanlarinin mohdudlugunu oks etdirir. Texnoloji infrastruktur yiiksok xarc-
lor vo long satinalma proseslori kimi infrastrukturla bagli maneoloari ifads edir. Transformasiya mo-
dellari tohsil sektoruna uygunlasdirilmis roqgomsal transformasiya modellarinin olmamasini vurgula-
yir. Iqtisadiyyat kateqoriyasi tolobalor, miiallimlor va isci heyatinin tizlosdiyi asag: golir saviyyalori
va infrastruktur xarclari kimi igtisadi ¢otinliklori ahato edir. Sormaya kateqoriyasina texnoloji inves-
tisiya siyasatlorindo geyri-mioayyanliklor va biirokratik maneslor daxildir. Universitetlorin hazirliq
soViyyasi iso universitetlorin biznes proseslori va tohsil modellarinin texnoloji yeniliklorlo uygunlas-
mamas1 vo rogomsal transformasiyaya imumi hazirliq voziyyatini oks etdirir.

Rogomsal transformasiya proseslorinds on ¢ox rast golinon asas maneoslordon biri do togkilati
muigavimotdir. Ali tohsil muhiti gox vaxt dayisikliklora miigavimat gostoran ananavi tacriibalorls xa-
rakterizo olunur. Akademik heyat yeni todris metodlarini vo ya dyronma miihitlorini ¢ox vaxt is toh-
likoasizliyino tohdid Kimi gobul eds bilir [2]. Bu mugavimat madoniyyatinin rogomsal baxis forma-
lagdiran, ilhamverici va togvigedici foaliyyst gostoron roqomsal liderlorin saylori naticasinds azaldil-
mas1 mimkundur [6].

2. IKT-ys asaslanan dayisikliklarin idara olunmasi va talim prosesi

Doyisiklik hor zaman bizim Uglin faydalidir, lakin ona uygunlagsma prosesi boyuk miqdarda
fiziki, zehni vo emosional enerji tolob edir. Farrow-a gors, dayisiklik 6zii ilo miisyyan qorxulari da
gotirir [10]. O, informasiya va kitabxana sektoru Uzrs apardig: todgigatda bu gorxularin idars olun-
masinin an effektiv yolunun kommunikasiya va talim vasitasilo miimkin oldugunu misyyon etmis-
dir. IKT va geyri-IKT sahalorinds aparilan goxsayli tadgiqgatlar tolimin dayisikliklorin idars olunma-
sinda konstruktiv rol oynayan mihiim vasito oldugunu tosdigloyir. Dayisikliklorin idars olunmasi
zamani 6yranma va biliklarin paylasiimasi prosesi ¢ox vaxt talim va inkisaf faaliyyatlori formasinda
hoayata kegirilir.

Spacey vo digarlorinin Boyiik Britaniyada ictimai kitabxanalarda IKT-nin inkisafinin tosirlorine
dair apardiglar1 tadgigat gostarir ki, yeni texnologiyanin tatbiq olunma tsulu bir cox kdhns qayda-
larla yeni gaydalar arasinda misyyan problemlor yarada bilor [19]. Belos hallarda, golocok doyisik-
liklorlo olagadar olarag muxtalif talim programlarinin hoyata kecirilmasi universitet heystinin mov-
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cud doévrun texnoloji yeniliklarini gobul etmasins vo uygunlasmasina tokan veran mahim vasits he-
sab oluna bilor. Hotta Kempton 0z arasdirmalarinda tolim metodlariin vacibliyini vurgulayarag,
onun Kingston Xastoxanasinda shomiyyatli deracads struktur dayisikliklorin hoyata kecirilmasi pro-
seslorini asanlasdirdigini va yeni idaraetma moadaniyyatinin formalagsmasina téhfs verdiyini gostarir
[19]. Homin tadqiqat tolimin toskilati dayisikliklorin reallagdiriimasinda shomiyyatli doracads rol oy-
nadigimi siibut edir. Bundan slava, tolimlarin movzular toskilati heyatin goalacok inkisafi ti¢iin qu-
rumlarin ehtiyaclarina uygun sakildos artirila vo ya genislondirils bilor.

Umumiyyoatla, doyisikliklarin idars olunmasi montiqi va strukturlagmis yanasma tolob edir [10].
Reed vo Vakolanin (2006) toskilati dayisikliklards talim ehtiyaclarinin tohlilins dair apardiglar: genis
arasdirma kecid morholosindo olan toskilatlarin iizlesdiyi ¢otinliklori {izo ¢ixarir [18]. IKT istifadogi-
lari arasinda qorxular, texnologiyanin gabuluna gars1 miigavimat va texnoloji dostayin yanlis anlasil-
masi doayisikliklorin idaras olunmasi garsisinda duran asas maneslordondir. Dayisikliklora yanagma
planli dayisikliklor modelindon idars olunan 6yronms konsepsiyasina dogru inkisaf edir. Bundan ola-
vo, IKT sistemlarinin milassisada tatbiginin ugurlu olmasi ii¢iin osas magamlardan biri do universitet
heyatinin yeni texnologiyalarin totbigine miisbat yanagmasidir [9].

Aragdirmalar slibut edir ki, talim insanlarin straflarinda bas veran doyisikliklora uygunlasma-
sinda musbat rol oynayir. Talim texnologiyanin miirokkobliyini aradan gqaldirmaga komok edir. Lakin
geyd etmok lazimdir ki, texnofobiyadan, yoni kompiiterlors qars1 giicli qorxu vo narahatliq hissindon
aziyyot ¢okon soxslor ii¢iin fimumi IKT taliminden avval xiisusi ixtisaslagdirilmis talimlor talab oluna
bilor. Bundan slavo, pedaqoji heyatin ayri-ayr iizvlori kegirilon tolimlor vasitasilo 6z bilik vo baca-
riglarini tokmillagdirdikca yeniliklora agiq olma marag: daha da artir vo dayisikliklori artiq manes
kimi yox, inkisaf faktoru kimi gorir. Bu baximdan, tolim IKT-yo qars1 miinasibotin doyisdirilmasi
Uciin uygun vasito kimi giymatlondirilir [19].

Bu kontekstds beynalxalq tocriiboys nozor saldigda, BOO Universiteti 2002-ci ilin avvallarinds
Blackboard LMS sistemini totbiq edon ilk ali tohsil muossisasi olmusdur vo bu sistem hazirda 18.000-
don ¢ox talobaya xidmat gostarir. Daha sonra Zayed Universiteti (ZU), Sarja Amerika Universiteti
(AUS) va Sarja Universiteti (UOS) bu sistemi tothiq etmisdir. Son ddvrlards bir sira digar universi-
tetlor, kolleclor vo institutlar da Blackboard LMS-i tatbiq etmisdir. Ali Tohsil Nazirliyi torofindon
muoyyon edilon akkreditasiya toloblori nazors alinaraq, ali tohsilds keyfiyyatli todris prosesinin ho-
yata kegirilmasi ti¢iin tolimin idaro olunmasi sistemlarinin totbiginin shamiyyati vurgulanmisdir. Son
onillikde BOO-nin ali tohsil miassisalorinds texnologiya dastokli tohsil mihitinin yaradilmasina tos-
viq edon programlarin tatbigine xiisusi digqot yetirilmisdir. Bundan slave, BOO-do IKT va biliklorin
idars olunmast sahasindos universitetlor arasinda artan rogabot bu prosesi daha da surstlondirmisdir.
UOS Blackboard LMS-in ilk ugurlu totbigina nail olmusdur. Bu totbiglor akademik va institusional
faaliyyata verdiyi 6l¢ila bilon tohfolora gora BOO ali tohsil muhitinds on ugurlu LMS tatbiqlori sira-
sida giymoatlondirilir.

Ali tohsil muassisalari talimin idars olunmasi sistemlarine boyiik hacmdo sarmaya yatirir. Lakin
investisiyadan alds olunan geri donUsiin tomin edilmasi ciddi problem olaraq galir. LMS-in manim-
sonilma soviyyasi onun istifadoasinin miqyasi v istifadagilorin tadris vo 6yronmo metodlarini sistemin
funksiyalarina uygunlagdirma doracasi ilo miioyyan olunur.

LMS tatbiglorinden go6zlonilon togkilati somaraliliyin tomin edilmasinds asas vasitalordon biri
Blackboard istifadagi tolimidir. IKT totbiglorinds oldugu kimi, LMS-in uguru da onun istifadasinin
soviyyasi vo xidmat etdiyi funksiyanin effektivliyi ilo 6lgulur. Son-istifadaci tolimi LMS-dan istifa-
danin artirllmasina va istifadagilorin sistemi daha samarali sokildos tatbiq etmasine sorait yaradir. LMS
istifadagilori ali tohsil miassisalorinin hom akademik, hom dos inzibati funksiyalarinin bir hissasidir.
Bu sobabdon qurumlar dayison talim ehtiyaclarint miioyyanlosdirmok va toskilati madoniyysts, mii-
hito va foaliyyat magsadlarine uygun talim yanasmalar: formalasdirmaq problemi il tizlosirlor.

IT bacariglar1 vo LMS iizro ekspertiza baximmdan mévcud boslug Blackboard istifadaci tolimi
vasitosilo aradan galdiriimalidir. Akademik istifadogilor arasinda kifayot godor IT bacariglarmnin ol-
mamas1 Blackboard istifadagi tolimi tgun ciddi problem yaradir. Kuper (2006) ragomsal mihitda
gender balansinin pozulmasina dair aragsdirmasinda, son 20 ilds aparilmis tadgigatlarin qadinlarin
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komputer vo komputer dastokli materiallarla 6yronmo zamani kisilorlo miiqayisads alverissiz mov-
geds oldugunu gostardiyini geyd edir [8]. Tadgigatlar raqgomsal imkanlar tzra forglorin bitiin yas
gruplarin1 va beynolxalq sarhadlori ohato etdiyini siibut edir.

Talim-tadris ¢argivasinda elektron tohsil alatlarinin artan rolu mévcud tadris vo dyronma prak-
tikalarina tasir gOstorir vo onlar1 avvalcadon miioyyan edilmis tohsil magsadlarine nail olmag Ugin
yeni vasitolor qobul etmoys macbur edir. Natico etibarila, tadris yanasmalart LMS va slaqali tohsil
texnologiyalarindan istifads etmokls 6yronma moagsadlarins nail olmaga uygunlasdirilir. BOO-ds toh-
sil sisteminda bilik mihandisliyi, biliklarin idars olunmasi va reproduksiyasi istigamotinds artan ma-
raq, eloco do IKT-nin daxili istifadosi tohsil texnologiyalariin koklii sokildo formalasmasina sabab
olmusdur. Bu inkisafin bir naticasi olaraq ali tohsil mlassisalorinds Blackboard LMS-in genis tatbiqi
milsahida olunur vo bu da effektiv istifadoci tolimina olan tolobat1 daha da artirir. Digor IT sistemlo-
rinds oldugu kimi, Blackboard LMS-in ugurla totbhiginds da effektiv istifadagi tolimi asas rol oynayir.
Tolim yanasmalar: miixtolif olsa da, Blackboard son istifadagi tolimina xas olan vo mévcud todgiqgat-
larda kifayat qador tosvir edilmomis bir sira elementlor moévcuddur.

Maéveud elmi adabiyyat IT son istifadagi taliminin planlasdiriimast, icrasi, giymotlondirilmasi
va layiha idaragiliyi sahasinds genis bilik bazasi toqdim etso do, BOO ali tohsil muhitinin spesifik
xususiyyatlorina géro mévcud modellar talim planlasdiricilarinin biitiin ehtiyaclarini tokbasina garsi-
laya bilmir. Blackboard istifadagi taliminin planlasdiriimasi tigiin praktiki prinsiplor va on yaxsi tac-
riiba modellari Gizra ciddi boslug méveuddur. Xisusilo Yaxin Sarq regionu i¢tin Blackboard istifadoci
tolimino dair todqigatlar oldugca mohduddur. Mévcud arasdirmalar asason Yaxin Sorqdon konarda
yerloson ali tohsil miassisalarinds Blackboard talimlarinin problemlari vo ugur amillorins fokuslanir.

Umumiyyatla, son arasdirmalar gostorir ki, Blackboard istifadogi tolimi BOO-doki ali tohsil
muossisaloari ti¢iin zoruridir. Buna baxmayaragq, bu talimlarin metodologiyast mévcud olan hor hansi
bir talim modeli asasinda tam gokildo formalasdirila bilmaz. BOO vo Korfoz ©mokdasliq Surasina
(GCC) uzv olkalords yerloson ali tohsil miassisalarinde Blackboard son istifadagilori {igiin talim
programlart hamin qurumlarin yerlosdiyi mihitin vo qurumdaxili xtsusiyyatlorin nozars alinmast ilo
uygunlagdiriimalidir.

3. Ali tahsil muassisalarinda ragamsal transformasiya prosesinda ragamsal liderliyin rolu

Ali tohsil misssisalorinds roqomsal dayisikliklor morhalosinds rogomsal liderlorin foaliyyati
¢ox mithiim shamiyyat kasb edir. Rogamsal liderlik anlayis1 dedikda, texnoloji yeniliklarin vo rogom-
sal doyisikliklorin effektiv sokildo idars olunmasi tigiin shomiyyatli olan liderlik bacariglarini vo ya-
nagmalarini shato edon anlayis nozords tutulur [12]. Rogomsal liderlor onanavi liderlik saristaloarini
muasir roqomsal bacariglarla birlosdirarak rohbarlik etdiklari taskilatlarin texnoloji doyisikliklor kon-
tekstinda inkisafinda halledici rol oynayirlar. Bu liderlor miixtalif toskilatlarda rogomsal inkisafin asas
harokatverici quvvalori kimi ¢ixis edirlor [16]. Omokdasliga asaslanan liderlik yanasmasini 6z faaliy-
yatlarinda tatbiq edon raqamsal liderlor dayisikliklorin hayata kegirilmasi prosesi zamani geviklik va
adaptasiya bacariglarini 6n plana gixararaq toskilati texnoloji dayisikliklor dovriniin toloblarins uy-
gunlasdirirlar. Bundan olava, rohbarlik etdiklori miassisalari yeniliklors togviq edorok qisamiiddatli
omoliyyat talobloari ilo uzunmuddatli strateji hadoflor arasinda tarazliq yaradirlar [13]. Bu liderlor tex-
noloji inkisafi miiassisanin tadris ehtiyaclarina uygunlasdiraraq yeniliyi tasviq edir va toskilati foa-
liyyatin somaraliliyini yiksaldorak dayisikliklors agiq institusional etikanin formalasmasina sorait ya-
radirlar [12].

Bundan slava, texnoloji liderlor ali tohsil miassisalorine rohbarliyi dovriinds roqomsal alat vo
metodlari hom todris, hom do inzibati proseslors uygunlasdiraraq yenilik¢i yanasmalarin inkisafini
tomin edirlar [5]. Onlar eyni zamanda musllim-talaba heyati arasinda texnoloji manbolors ¢ixis vo
istifado imkanlarinda barabarsizliyin aradan galdirilmasinda mihim rol oynayirlar [14]. Bu baxim-
dan ragomsal rahbarlorin vazifasi yalniz an miiasir texnoloji yeniliklorin muassiso daxilinda tatbiqi
ilo mohdudlasmir, hom do onlarin toskilati magsadlors uygunlasmasini vo davamliliginin tamin edil-
masini ohato edir [12].
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Notico

Ali tohsil muassisalorinda ragamsal transformasiya yalniz texnoloji yeniliklorin tatbiqi ilo moah-
dudlasmayan, eyni zamanda toskilati strukturlarin, idarsetms yanasmalarinin vo pedaqoji praktikala-
rin sistemli sokilda yenilonmasini talob edon kompleks bir prosesdir. Ragomsal kegid tadrisin keyfiy-
yatinin va togkilati somaraliliyin artirtimasi baximindan mihim imkanlar yaratsa da, bir cox muiossi-
solorda talaba-miallim heyatinin roqgamsal bacariglarinin yetarsizliyi, infrastruktur imkanlarinin moh-
dudlugu va dayisikliklors qarst miiqavimat kimi ¢atinliklor bu prosesin effektivliyini mohdudlasdirir.
Aragdirmalar gostarir ki, rogomsal liderlik bu ¢atinliklorin aradan galdirilmasinda vo kecid prosesinin
ugurla idars olunmasinda holledici rol oynayir. Effektiv roqgomsal liderlar texnoloji yeniliklori togki-
lati magsadlarla uygunlasdiraraq ¢eviklik, innovasiya vo davamli inkisafi tosviq edirlor. Bu baxim-
dan, ali tohsil muossisalarinds strateji yanasmalarin va rogemsal liderliyin giiclondirilmasi rogomsal
transformasiyanin davamliligini tomin edon osas amillor kimi giymaotlondirils bilor.
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Pe3tome
Autman Mycmacdgpazaoe

Ynpaenenue usmenenunamu 6 epicuiux yueOHvIX 3a6€0eHUAX:
66130861 YUPPOBOIL INOXU

B coBpeMeHHBIH TIepUO] CTPEMUTEIIBHOE Pa3BUTHE IM(POBBIX TEXHOJIOTHI OKAa3bIBACT 3HAYMTEIBHOC BIMSHUC HA
JeSITETIPHOCTh BBICIIMX YYCOHBIX 3aBEICHUI, OOYCIIOBIMBas HEOOXOJUMOCTh MPEOOPA30BaHMs HX YIPABICHYCCKHUX
CTPYKTYp, YUEOHBIX MPOLECCOB U OPraHU3AIMOHHBIX MOAX0A0B. B KoHTeKcTe UeTBEPTOI MPOMBIILICHHON PEBOIIOINH
JTAHHBIC U3MCHEHHUs CACIald NUPPOBYIO TpaHCHOPMAIIUIO OJHUM W3 MPUOPHUTETHBIX HAMPABICHHIA PA3BUTHS BBICIIETO
obpazosanus. L{udposas TpaHchOpMAIHL HE OTPaHUYUBACTCS UCKITFOUYUTEIHFHO BHEIPCHUEM TEXHOJIOTHICCKUX MTHHOBA-
Ui, a IpeICTaBIAeT COO0W KOMIUIEKCHBIN MPOIECC, OXBATHIBAIONINNA OPTraHU3aIMOHHYIO KYIBTYPY, Pa3BUTHE YeIOBe-
YECKHUX PECYPCOB H 00CCIICUCHNE HHCTUTYIIHOHAIFHON YCTOHINBOCTH. B 3TOM KOHTEKCTE aanTanus BHICIINX YIeOHBIX
3aBeJIeHUH K II(PPOBBIM U3MEHEHHSIM PacCMAaTPUBACTCS KaK BaKHEHIIEE yCIOBHE X YCTOHYUBOTO Pa3BUTHSL.

Lenplo maHHOW CTaThH SBISIETCS BBIIBICHHE OCHOBHBIX TPYIHOCTEH M OaphepoB, BOZHHKAMOIINX B IPOIECCE
mudpoBoi TpaHcHOpMAIIH B BRICIINX YUSOHBIX 3aBEICHHUSX, 4 TAKXKE aHAIIN3 POJIH HU(POBOTO JHIACPCTBA B IPPEKTHB-
HOM YTIpaBJICHHH JaHHBIM IpolieccoM. MccienoBaHue OCHOBAaHO Ha METOJIE CHCTEMAaTHYeCKOro 0030opa JUTepaTypsl U
BKJIFOYACT aHAJIM3 HAYYHBIX HCTOYHHUKOB, MOCBANIEHHBIX HU(PPOBOH TpaHCcHOpMAIMH, YIPABICHUIO H3MCHCHHUSIMH U
nU(ppPOBOMY JIUAECPCTBY B Cpepe BhICIIEro 00pa3oBaHus. Pe3ynbTaTsl HCCICIOBAHUS [TOKA3BIBAIOT, YTO HEIOCTATOYHBIN
YPOBEHB ITUPPOBBIX KOMIIECTEHIINI, HEPa3BUTAsI TEXHOJIOTHYECKas HHYPACTPYKTYpa, OPraHU3aIMOHHOE COMTPOTHBIICHUE
U3MEHCHHSIM, OTPAHUYCHHOCTh (DUHAHCOBBIX PECYPCOB M HU3KHI YPOBEHb HMHCTHUTYIIHOHAIBHOW FOTOBHOCTH SIBJISIOTCSI
KITFOUEBBIMH MPEMATCTBHAMHI Ha MyTH HA(POBOH TpaHCPOPMAIINHU BHICIINX YUCOHBIX 3aBEICHUM.

B Takux ycroBmsX IUQpPOBOE JHUACPCTBO UTPAaET PEHIAOIIYI0 POJIb B MPEOJOJICHHH YKa3aHHBIX MPOOIeM H
YCHETHOH peann3anuu nporeccoB TpanchopMmanmn. I eKTuBHBIE TU(GPOBBIC JHISPHl COTJIACOBBIBAIOT TEXHOJOTHU-
YecKre WHHOBAIIMM C OPTaHU3AI[MOHHBIMH IEISIMH H CIIOCOOCTBYIOT Pa3BUTHIO WHHOBAIIMOHHOCTH, THOKOCTH M
ycTOHunBOTO pa3BuTHi. TakuMm 00pazoM, yKpeIluieHHe mu(pOBOTO JIUAECPCTBA, CTPATETHUECKUX MOIX0A0B U 3 dekTrs-
HOTO YIIPaBJICHUS H3MECHEHISIMHA HMEET BaKHEHIIIee 3HAYCHUE IS YCIICITHOM M yCTOWIHBON U(PPOBOH TpaHChHOpMAIHA
BBICIIIETO 00PA30BaHUs M PACCMATPHUBACTCS KaK OMH M3 KIIOYEBbIX (PaKTOPOB, ONMPEACIISIONUX OyAyIIue HAPaBICHHS
pasBuTHS 00pa30BaTEIBHON CUCTEMBI.

KuiloueBble clloBa: gvicuiue yueOHvle 3a8edeHUsl, YUPPOsas mpaunc@opmayus, IIeKMpoHHOe 00YueHue,
obpazosamenvhvle MEeXHOI02UU, YCMOUYUB0e pa3sumue

Summary
Ayshan Mustafazade

Change management in higher education institutions:
challenges of the digital era

In the contemporary era, the rapid development of digital technologies has had a significant impact on the func-
tioning of higher education institutions, necessitating the restructuring of their governance systems, teaching processes,
and organizational approaches. Within the context of the Fourth Industrial Revolution, these changes have rendered di-
gital transformation a critical priority for higher education institutions. Digital transformation is not limited solely to the
adoption of technological innovations; rather, it represents a comprehensive process encompassing organizational culture,
human resource development, and the assurance of institutional sustainability. In this regard, the ability of higher educa-
tion institutions to adapt to digital change is considered a key prerequisite for their sustainable development.

The purpose of this article is to identify the main challenges and barriers encountered during the digital transfor-
mation process in higher education institutions and to examine the role of digital leadership in the effective management
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of this process. The study is based on a systematic literature review method, analyzing scholarly sources addressing digital
transformation, change management, and digital leadership in higher education. The findings reveal that insufficient di-
gital skills, inadequate technological infrastructure, organizational resistance to change, limited financial resources, and
low levels of institutional readiness constitute the primary challenges hindering digital transformation in higher education
institutions.

In such circumstances, digital leadership plays a decisive role in overcoming these challenges and ensuring the
successful implementation of the transformation process. Effective digital leaders align technological innovations with
organizational goals and foster innovation, flexibility, and sustainable development. Consequently, the strengthening of
digital leadership, strategic approaches, and effective change management is of critical importance for the efficient and
sustainable realization of digital transformation in higher education institutions and is regarded as one of the key factors
shaping the future development of the education system.

Key words: Higher education institutions, digital transformation, e-learning, educational technologies,
sustainable development
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